
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

๒๕๖๕ 



รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจในการให้บริการ 
โรงเรียนวัดหนัง 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
ส่วนที่ 1 สรุปข้อมูลทั่วไป 

๑. เพศ ชาย จำนวน   169 คน หญิง จำนวน 248 คน 
๒. อายุ 20 – 30 ปี จำนวน   93   คน 

 31 – 40 ปี จำนวน   174 คน 
 41 – 50 ปี จำนวน   119 คน 
 51 ปีขึ้นไป  จำนวน   31  คน 

 3.  สถานะ  ผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนวัดหนัง 
ส่วนที่ 2 สรุประดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 จากการประเมินความพึงพอใจในการให้บริการของโรงเรียนวัดหนัง จำนวน 417 คน ได้ผลการประเมินดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



          จากตารางขอ้ตน้ สามารถสรุปผลการประเมนิความพงึพอใจในการใหบ้รกิารของโรงเรยีนวดัหนงั
ดงันี้ 

ดา้นการบรหิารงานวชิาการ 
1. การคดัเลอืกหนงัสอื แบบเรยีน แบบฝึกทกัษะใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสตูรแกนกลาง พ.ศ. 

2551 และหลกัสตูรสถานศกึษา  อยู่ในระดบัดมีาก รอ้ยละ  97.84 
2. การจดัการเรยีนการสอน การมอบหมายหน้าที ่งาน ความรบัผดิชอบในหน้าทีใ่หเ้หมาะสม                    
     อยู่ในระดบัดมีาก   รอ้ยละ  97.60 
3. การจดัทดสอบ/วดัผล/ประเมนิตามตวัชีว้ดัใหผู้เ้รยีนตลอดปีการศกึษา อยู่ในระดบัดมีาก รอ้ยละ 98.80 
4. มกีารใชส้ือ่ นวตักรรมและเทคโนโลยมีาใชใ้นการจดัการเรยีนการสอน อยู่ในระดบัดมีาก รอ้ยละ 98.56 
5. มชี่องทางในการตดิต่อระหว่างโรงเรยีน ผูป้กครองในการก ากบัตดิตามผูเ้รยีนไดอ้ย่าง

เหมาะสม  
         อยู่ในระดบัดมีาก รอ้ยละ 97.60 
ดา้นบรหิารงานงบประมาณ 

1. มกีารจดัหา วสัดุ ครุภณัฑ ์สือ่ เทคโนโลยสี าหรบัการจดัการเรยีนการสอน อยู่ในระดบัดมีาก รอ้ยละ 
97.84 

  2. สามารถน างบประมาณมาใชใ้นการจดัการเรยีนการสอนไดอ้ย่างคุม้ค่าและมปีระสทิธภิาพ 
   อยู่ในระดบัดมีาก รอ้ยละ 98.08 

  3. มกีารประชาสมัพนัธ ์ตดิต่อ ประสานงาน ระหว่าง คร ูผูป้กครองในการช าระค่าใชจ่้าย
เพิม่เตมิ        

   ในโครงการต่างๆ อยู่ในระดบัดมีาก รอ้ยละ 98.56 
          4. การใหทุ้นการศกึษาแก่ผูเ้รยีนทีม่คีวามรู ้คู่คุณธรรม ช่วยเหลอืทางดา้นการเงนิ  
              อยู่ในระดบัดมีาก รอ้ยละ 98.80 
     ดา้นการบรหิารงานบุคคล 

1. การสรรหา ครแูละบุคลากรทางการศกึษาทีม่คีวามรูค้วามสามารถในการจดัการเรยีนการสอน 
อยู่ในระดบัดมีาก รอ้ยละ 97.84 

2. การสง่เสรมิใหค้รูมกีารพฒันาความรู ้การเขา้ร่วมประชุม สมัมนา การศกึษาหาความรูอ้ยู่ตลอดเวลา 
อยู่ในระดบัดมีาก รอ้ยละ 99.28 

               3. มอีตัราก าลงัครเูพยีงพอ  อยู่ในระดบัดมีาก รอ้ยละ 99.04 
               4. ครปูฏบิตัหิน้าทีไ่ดอ้ย่างเตม็ความรูค้วามสามารถ อุทศิเวลาใหแ้กผู้เ้รยีน อยู่ในระดบัดมีาก รอ้ยละ 97.84 

ดา้นบรหิารงานทัว่ไป  
              1. ดา้นอาคารสถานที ่มกีารดแูลเรื่องภูมทิศัน์ ความสะอาด อยู่ในระดบัดมีาก รอ้ยละ 98.56 

         2. การประชาสมัพนัธด์า้นต่างๆ ของโรงเรยีนตามช่องทางต่างๆ อยู่ในระดบัดมีาก รอ้ยละ 99.52 
         3. มหีอ้งเรยีน หอ้งปฏบิตักิาร เพยีงพอต่อการจดัการเรยีนการสอน อยู่ในระดบัดมีาก รอ้ยละ 98.32 
         4. มกีารจดัใหค้รูดแูลสุขอนามยัของผูเ้รยีน ความปลอดภยั ความสะอาดถูกสุขลกัษณะ                                       

อยู่ในระดบัดมีาก รอ้ยละ 98.08 



ดงันัน้ สามารถสรุปไดว้่าผลการประเมนิความพงึพอใจในการบรกิารของโรงเรยีนวดัหนงั                                                    
อยู่ในระดบัดมีาก รอ้ยละ  98.27 
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การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียน แบบฝึกทักษะใหึสอดคลึองกับหลักสูตร
แกนกลาง พ.ศ. 2551 และหลักสูตรสถานศึกษา

การจัดการเรียนการสอน การมอบหมายหนึาที่งาน ความรับผิดชอบใน
หนึาที่ใหึเหมาะสม

การจัดทดสอบ/วัดผล/ประเมินตามตัวชี้วัดใหึผึูเรียนตลอดปึการศึกษา

มีการใชึส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใชึในการจัดการเรียนการสอน

มีชึองทางในการติดตึอระหวึางโรงเรีน ผูึปกครองในการก ากับติดตาม
ผูึเรียนไดึอยึางเหมาะสม

ด้านการบริหารวิชาการ

มากที่สุด มาก

97.84

98.08

98.56

98.80

2.16

1.92

1.44

1.20

มีการจัดหา วัสดุ ครุภัณฑึ สื่อ เทคโนโลยีส าหรับการจัดการเรียนการ
สอน

สามารถน างบประมาณมาใชึในการจัดการเรียนการสอนไดึอยึางคึุมคึา
และมีประสิทธิภาพ

มีการประชาสัมพันธึ ติดตึอ ประสานงาน ระหวึาง ครู ผูึปกครองในการ
ช าระคึาใชึจึายเพิ่มเติมในโครงการตึางๆ

การใหึทุนการศึกษาแกึผึูเรียนที่มีความรูึ คึูคุณธรรม ชึวยเหลือทางดึาน
การเงิน

ด้านบริหารงานงบประมาณ

มากที่สุด มาก



 

 
 
 
 

 
 
 

 
 

97.84

99.28

99.04

97.84

2.16

0.72

0.96

2.16

การสรรหา ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีความรูึความสามารถในการ
จัดการเรียนการสอน

การสึงเสริมใหึครูมีการพัฒนาความรูึ การเขึารึวมประชุม สัมนา 
การศึกษาหาความรูึอยูึตลอดเวลา

มีอัตราก าลังครูเพียงพอ

ครูปฏิบัติหนึาที่ไดึอยึางเต็มความรูึความสามารถ อุทิศเวลาใหึแกึผึูเรียน

ด้านการบริหารงานบุคคล

มากที่สุด มาก

98.56

99.52

98.32

98.08

2.44

0.48

1.68

1.92

ดึานอาคารสถานที่ มีการดูแลเรื่องภูมิทัศนึ ความสะอาด

การประชาสัมพันธึดึานตึางๆ ของโรงเรียนตามชึองทางตึางๆ

มีหึองเรียน หึองปฏิบัติการ เพียงพอตึอการจัดการเรียนการสอน

มีการจัดใหึครูดูแลสุขอนามัยของผูึเรียน ความปลอดภัย ความสะอาดถูก
สุขลักษณะ

ด้านการบริหารงานท่ัวไป

มากที่สุด มาก



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


